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Entretien avec Alyona Lis: A«La??entrepreneuriat social au
BA®larus pourrait permettre la survie financiAre des ONGA»

Description

Le BAOlarus est un pays dans lequel les grandes entreprises demeurent jusqua??A
aujourda??hui aux mains de 1a??A?tat et 0A! 1a??entrepreunariat est peu dAGveloppA©. DA"s
lors, la question se pose : comment dA©velopper 1a??entrepreunariat social ?

AlyonaA Lis, directrice de la??association A but non lucratif
ODB Brussels (connue prA©cA©demment sous le nom de
Office for Democratic Belarus) enregistrA©e en Belgique,
raconte les dACfis et succA’s de son projet de dA©veloppement
entrepreneuriat social au BA®larus, qui a bAONACfiCiA© de
financement de 14??Union europA©enne de 2016 A 2019.

Comment dA©finiriez-vous entrepreneuriat socialA ?

Au BAO®larus, il na??existe pas de IA©gislation prA©cisant la
dAcfinition de cette expression. Mais les experts et les
entrepreneurs sociaux la comprennent ainsiA: ca??est une
affaire a??A petite entreprise et mA2me microentrepriseA 4?? qui est montA©e dans |a??objectif de
rA©soudre un problA"'me sociA©tal ou A©cologique et dont les profits sont soit rA®investis dans la
rA©solution de ce problA'me, soit dA©pensA©s pour des A?uvres de charitA©. Ca??est aussi une
solution pour engager des groupes sociaux fragiles (handicapA©s, anciens prisonniers, anciens
alcooliques, mA'res cAClibataires, familles da??enfants handicapA©sa?!), dans un contexte oAl
la??A?tat na??a pas suffisamment de moyens pour subvenir entiA'rement A leurs besoins. Outre les
bA©nAcfices financiers qua??elles en retirent, ces personnes, en se rendant au travail, se sentent
valorisA©es et mieux intA©grA©es A la sociACtA©. Si ces entreprises sociales ne font pas de
bA©nA®fices, en revanche elles apportent une trA’s forte plus-value A la sociAGtA®.

Comment avez-vous eu la??idA©e de dA©velopper un projet au BA®larus sur cette
problA©matiqueA ?

Lors de notre prA©cA©dent projet, consacrA© au renforcement des ONG bA®larusses, nous() avions
constatA© que le dA©fi majeur pour ces organisations A®tait leur stabilitA© financiAre. En 2015,
nous avons rencontrA© une entrepreneuse sociale da??Abkhazie qui nous a beaucoup inspirA©e.
Nous avons alors envisagA© entrepreneuriat social comme solution pour assurer la stabilitA©
financiA're de certaines organisations bA®©larusses. Nous avons interviewA© des entrepreneurs
sociaux dA©jA actifs au BA®larus et avons compris qua??ils manquaient de compA©tences dans le
domaine des affaires (marketing, documentation financiA'rea?'), leur expA©rience se limitant le plus
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souvent au domaine social. Nous avons alors trouvA© des partenaires : une organisation
nACerlandaise (The Network UniversityA 4??A TNU) et deux bA®larusses (Ia??Union des
BAGlarusses vivant A |1a??AGtranger Batkauchyna a??A PatrieA 4?? et 1a??Union des jeunes Novye
litsaA 4??A Nouveaux visages).

La??objectif de ce projet, qui a durA®© trois ans et demi, AGtait de donner aux entrepreneurs sociaux
bAClarusses existants et A venir des outils pour mettre en A?uvre leurs projets, un capital pour
dA©marrer des start-ups ;: mais aussi de stimuler un dA©bat dans la sociAOtA© autour de cette
problA@matique. Nous avons, par exemple, organisA© deux formations pour adultes (da??une
durA©e de 9 mois) et deux pour adolescents, des tables-rondes, ainsi que des forums sur
entrepreneuriat social. Nous avons A©galement commandA© une recherche empirique sur cette
problA©matique. Environ 160 personnes, 21 entreprises sociales et 14 start-ups (dont 8 continuent de
travailler) ont suivi notre formation. Un autre effet positif de notre travail est que les autoritA©s ont
rA©pondu A notre appel et sont en train da??AClaborer une IA©gislation sur les entrepreneurs
sociaux.

Nous avons convoquA®© des experts lors de nos tables-rondes, par exemple, les fondateurs de Nachy
Maistry (Nos MaA®tres) qui emploie exclusivement des personnes dA©pendantes A [a??alcool et aux
drogues. Elles fabriquent des objets de dA©coration da??intACrieur en plAc¢tre. Cette entreprise a
favorisA© le retour dans leurs familles de 30 enfants qui avaient AOtA© placA©s dans des orphelinats
en raison de la dA®©faillance de leurs parents. Cette initiative sad??est inspirA©e da??une expACrience
lancA©e aux A?tats-Unis. Les pays anglo-saxons sont da??ailleurs des exemples en termes
d’entrepreneuriat social.

Un exemple de produits de Ia??entreprise sociale Nachy Maistry.

Un exemple de produits de l1a??entreprise sociale Nachy Maistry.

Comme dans beaucoup de pays europA®©ens, au BA®larus
Image not found or type unknown nous sommes confrontA©s au problA"'me du vieillissement de la

population. Nous devons veiller A la longA©vitA© et continuer
A utiliser le potentiel de ces personnes pour, ainsi, augmenter leur qualitA© de vie. On sait qua??au
BA®larus, les maisons de repos et les services pour personnes A¢gA©es sont peu dA©veloppA©s.

Trois anciennes A©IA'ves de notre formation ont ainsi crA©A© Tsentr aktivnogo dolgoletiya (
Centre de longA©vitA© active), une entreprise solidaire qui dispense des cours pour personnes
AtgA©es de plus de 65A ans (yoga, salsa, informatique, langues A©trangA'res, peinture). Le cours le
plus populaire, A la surprise de tous, est le cours de dAGfIIA© et de mannequinat. Des A©IA ves ont
mA2me participA© A un concours en ltalie.
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Une participante du cours de dACfilA© et de mannequinat
(photo Kseniya lonceva).

Je suis fiA're A©galement que nous ayons pu aider le
thA©Ac¢tre familial inclusif |, qui donne des cours de thA©Adtre
aux enfants, y compris autistes. Nous avons financA© le
dA©veloppement da??une stratA©gie marketing auprA’s
da??une agence de communication parmi les plus crA®©atives
du BA®Ilarus. Nous avons ainsi organisSA© une campagne de
crowdfunding sur la plateforme Ulej (Ruche), ce qui a permis de monter un spectacle au thA©Ad¢tre
YankaA KupalaA (Minsk) au cours duquel la??AGcrivaine et Prix Nobel bA®Olarusse
SvetlanaA Alexievitch et le kickboxeur VitaliA Hurkow ont proposA®© des lots.

Spectacle du ThA©Agtre inclusif I, Minsk. ScA’ne du spectacle du ThA©Agtre i

Est-ce quéa??il est difficile da??informer la population
bA®larusse sur les activitA©s des entreprises socialesA ?

Ca??est la loi sur la publicitA© qui pose problA'me. Les
entreprises sociales na??y figurent pas en tant que catA©gorie
A part entiAre. Du coup, les journalistes des mA©dias privA©s
hA©sitent A mentionner le nom da??une entreprise sociale car
ilIs risquent da??avoir une amende. Aujourda??hui, les
entreprises sociales assurent leur promotion sur leurs propres
sites et sur les rA©@seaux sociaux, en sollicitant des bloggeurs,
des influenceurs. Image not found or type unknown

Je peux A©galement citer une initiative privA©e, Social weekend, qui organise deux fois par an un
concours avec pour jury des journalistes de la chaA®ne publique ONT. LA??un des prix consiste en la
possibilitA© de prA©senter son projet dans la??A©mission A«A Dobra ranytsa BelarusA A» (Bonjour
le BAGlarus). En fait, il sA??agit da??une initiative privA©e de ces journalistes et non da??une
disposition des autoritA©s. La??effet da??une telle publicitA© peut A2tre importantA : Jizn v obmen na
krychetchki (La vie en A©changes de bouchons), association crA©A©e par da??anciens AGIA ves de
notre programme qui recycle des bouchons et reverse les profits aux handicapA®©s, a ainsi reA8u une
quantitA© phA©nomA®©nale de bouchons aprA’s avoir participA®© A cette A©mission.

Comment I'entrepreneuriat social sa??inscrit-il dans le modA“le A©conomique bA®©larusse, qui
se distingue par un fort contrA’le social ?

Notre projet a AOtA© bien reA8u par les autoritA©s car 1a??A?tat a compris son intAOrAat A Astre
assistA© par des acteurs privA©s dans certains domaines. Toutefois, il reste beaucoup A faire au
BA®larus pour dA©velopper la??esprit d’entrepreneuriat. Dans la??enseignement secondaire et
supA®rieur, aucun cours na??est consacrA© A I'entrepreneuriat social et les cours d’entrepreneuriat
classique sont limitA©s A un nombre restreint da??institutions da??A©ducation supACrieure. Par
exemple, les ingA©nieurs na??ont pas de formation A I'entrepreneuriat.
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Existe-t-il des pays du Partenariat oriental oAt I’entrepreneuriat social est plus dA©veloppA®© ?

La situation avec les entrepreneurs sociaux est trA’s diffA©rente en fonction des pays du Partenariat
oriental). Les entreprises sociales sont mentionnA©es dans la loi moldave sur I'entrepreneuriat,

rA©sultat du lobby des ONG soutenues par des donateurs A©trangers, mais cela ne semble pas Aétre
un facteur suffisant pour leur dA©veloppement : le pays ne compte que 17 entreprises de ce type.
Pour comparaison, il y en aurait environ 50 en GA©orgie, entre 240 et 300 au BA®Ilarus, et 5 000 en
Ukraine, qui en compte le plus. Dans ce pays, il existe des programmes da??investissement, des
fondations, et Ientrepreneuriat social est intAOgrA© dans la??enseignement. Ca??est en
AzerbaA djan que cette problA©matique est la moins dA©veloppA©e (seulement 7 entreprises
sociales) car les conditions de travail des ONG, des fondations internationales et des donateurs y sont
particuliA rement difficiles.

La??essentiel pour le dA©veloppement de I'entrepreneuriat social, ce sont les formations, 1a??accA’s
au financement et la possibilitA© da??A©changer des pratiques avec da??autres entrepreneurs
sociaux. Les entreprises solidaires, qui ont pour la plupart un revenu trA’s faible, doivent avoir accA’s
au crAodit A des conditions favorables. Le financement participatif commence seulement A se
dA©velopper au BA®larus. Il y manque aussi le systA'me de mentors et de conseillers, utile A ce type
da??entreprise. Enfin, il serait nA©cessaire de se doter da??une loi sur les donations, afin qua??elles
soient exonA©rA©es da??impAt.

Certaines entreprises sociales sont-elles financA©es par 1a??A?tatA ?

Oui, mais il est difficile de considA®rer ces structures comme des entreprises sociales car leur budget
na??est pas transparent. Dans les entreprises sociales crA©A©es par des ONG, 1a??acte fondateur
prA©cise la?7utilisation des profits, le mode de fonctionnement se base sur des principes
dA©mocratiques, c’est-A -dire 1a??inclusion de toutes les parties dans la prise de dA©cision. Ca??est
donc A©galement une faA§on de contribuer au dA©veloppement de la dA©mocratie dans le pays.

La??A©conomie du BA®larus est fragile en temps normal, comment vont survivre les
entreprises sociales dans le contexte de la pandA©mie de Covid-19A ?

Ce sont des temps particuliA"rement durs pour les entreprises socialesa?! surtout dans le contexte du
rA©gime de confinement (qui na??est pas dA©clarA© officiellement au BAGlarus). Ces organisations
ont un revenu trA’'s faible et pas da??A®©pargne. Elles na??ont pas da??autre choix que de
sa??adapter A la situation. Il y a une entreprise sociale A Homel, Fabrika Detstva Meteorit (Usine de
la??enfance MAG©tA©orite) qui rA©alise des costumes de fA%te, des A©quipements de
psychomotricitA© et des jouets da??A®veil pour les crAches et les centres de dA©veloppement pour
enfants handicapA©sA ; cette organisation sa??est mise A fabriquer des masques. Je peux aussi
citer le Centre de longA©vitA© active, que nous aidons actuellement A passer au tA©IAGtravail.

NotesA :

(1) AlyonaA Lis, MaximeA Podberezkine, LeraA Nikolaitchik et OlgaA Kopatchenya.
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(2) Outre le BAOlarus, il sa??agit de la Moldavie, de la??Ukraine, de 1a??ArmAGnie, de
la??AzerbaA djan et de la GA©orgie.

VignetteA : Alyona Lis (photo ODB Brussels).

* Ekaterina Pierson-Lyzhina est doctorante en sciences politiques A 1a??UniversitA© libre de
Bruxelles.
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